
苦情相談受付窓口 
 当法人の介護保険サービス事業所では、提供するサー

ビスへの苦情や意見をお気軽にお受けし、サービスの向

上に取り組んでおります。  

苦情の申し立てをする場合、下記の窓口があります。  

 

①   各サービス事業所の窓口  

②    医療法人越南会  第三者委員   

        (下記 2 名 )  

＊田村  善道  氏   

南魚沼市石打地区住民      ☎７８３－２４０９  

＊羽吹  正  氏  

南魚沼市寺尾地区住民      ☎７７６－３１６５  

③   南魚沼市役所介護高齢課  

                   ☎７７３－６６７５  

④   新潟県国民健康保険団体連合会  

☎０２５－２８５－３０２２  

                      

       医療法人越南会  介護保険サービス事業所   


